Art. 19 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo

Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el
formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Instalacion de medidor
adicional sin areas
comunales (derivacién)

Instalacién de medidor adicional sin
dreas comunales (derivacion).

En este documento, debe indicar el usuario
los nombres completos del que consta el
medidor del servicio de agua potable, con
nimero de cédula y nimero de celular
para podernos contactar previo a la
inspeccion.

N/A

Solicitud de certificado
de los servicios basicos
en el cantén Zaruma

Unificacién solicitud de certificado de
los servicios bdsicos en el cantén Zaruma

En este documento deben ingresar el
nombre del duefio del predio o vivienda,
lugar excato donde estd ubicado, y
exponer si es Fraccionamiento y
Declaracién de Propiedad Horizontal, con
nimero de cédula y teléfono.

N/A

Solicitud de Inspeccidn
de agua potabley_o
alcantarillado sanitario

Solicitud de inspeccion de tuberia de agua potable
y/o alcantarillado sanitario en la ciudad de Zaruma,
Y/o Barrios de las Parroquias del cantén Zaruma

En este documento el usuario tienen que
identificar porque solicita la inspeccidn si por
un bproblema de agua potable o pro
problema de alacantarillado sanitario,
safialando la direccion excata, indicando
también numero de télefono para ponerse en
contacto al momento de ir a la inspeccién.

N/A

Solicitud de Instalacidn
de Agua Potable en la
Ciudad de Zaruma

Especie Valorada; Solicitud Multiple
(adquirir en ventanilla oficina de
Recaudacion)

El usuario deberd adquiriri en Recuadcion los
2 formularios que tienen un costo en la oficina
de Recaudacion el mismo que deben llenar y
ahcer firmar en las oficinas que se indican en
el mismo, adjuntar copias de cedula y copia
de permiso de contruccién y/o escritura.

Solicitud Mdltiple




Solicitud de Suspension
y_o Reconexién del
servicio de agua potable

Unificacién de suspensién y/o

reconexién del servicio de agua potable

En este documento debe ingresar el usuario
el nimero de medidor, nimero de cuenta 'y
nombres completos del que consta dicho
medidor de agua potable.

N/A

Certificado de Canon de
Arrendamiento

Formulario de Solicitud Mdltiple, con objetivo de

Certificado de Canon de Arrendamiento

Especie valorada para la solicitud de
multiples productos y servicios del GAD
Municipal de Zaruma, Documento Obtenido
Certificado de Canon de arrendamiento
(Especie No Valorada)

Formulario de Solicitud Multiple

Rectificacién de Linderos
y Medidas

Formulario de Solicitud Multiple, con objetivo de

Rectificacion de Linderos y Medidas

Especie valorada para la solicitud de
multiples productos y servicios del GAD
Municipal de Zaruma

Formulario de Solicitud Multiple

Registro de Contratos de
Arrendamiento

Formulario de Solicitud Multiple, con objetivo de

Certificado de Canon de Arrendamiento

Especie valorada para la solicitud de
multiples productos y servicios del GAD
Municipal de Zaruma, Documento Obtenido
Certificado de Registro de Contrato de
Arrendamiento (Especie No Valorada)

Formulario de Solicitud Multiple

Solicitud de Informacién
Puntual del Catastro

Oficio Simple dirigido al Ténico de Avaltos y

Catastros

Especie No Valorada

No Aplica



INFORMACION DEPARTAMENTOS/AVALUOS/Solicitud Múltiple.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/AVALUOS/Solicitud Múltiple.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/AVALUOS/Solicitud Múltiple.pdf

Verificacion Catastral

Formulario de Solicitud

Especie No Valorada facilitada por la Unidad
de Avaluos y Catastros para el efecto

Formulario de Solicitud

Asesoria en Situaciones
de Amenaza o
Vulneracién de Derechos

No aplica

No aplica

No aplica

Arrendamiento de
Boévedas en el
Cementerio General del
cantdn Zaruma

FORMULARIO PARA SERVICIOS DEL CEMENTERIO
MUNICIPAL DEL CANTON ZARUMA.

El usuario debe llenar el formulario para
servicios del cementerio municipal del canton
zaruma donde se solicita infomacion del
fallecido/a y de la persona que va arrendar la
béveda en el cementerio general de la ciudad
de Zaruma, indicando en el formulario con
una X en el casillero si es arriendo de béveda,

i o ol iale

FORMULARIO PARA
SERVICIOS DEL CEMENTERIO
MUNICIPAL DEL CANTON

ZARUMA .pdf

Arrendamiento de
puestos y locales del
Mercado Municipal del
cantén Zaruma

FORMULARIO PARA SERVICIOS EN EL MERCADO
MUNICIPAL DEL CANTON ZARUMA

El usurio debe llenar el formulario para
servicios en el mercado municipal con
informacion personal, indicando con una X en
el casillero que indica el formulario si es
puesto o local .

FORMULARIO PARA SERVICIOS

EN EL MERCADO MUNCIPAL
DEL CANTON ZARUMA.pdf

Autorizacidn para
Inhumacién de
Cadaveres

NO APLICA

NO APLICA

N/A



INFORMACION DEPARTAMENTOS/AVALUOS/Solicitud de Verificación Catastral.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA SERVICIOS EN EL MERCADO MUNCIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA SERVICIOS EN EL MERCADO MUNCIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA SERVICIOS EN EL MERCADO MUNCIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf

El usuario debe llenar el formulario donde se
solicita infomacion del fallecido/a y de la

persona que va arrendar la béveda en el FORMULARIO PARA
FORMULARIO PARA SERVICIOS DEL CEMENTERIO | cementerio general de la ciudad de Zaruma. SERVICIOS DEL

MUNICIPAL DEL CANTON ZARUMA. CEMENTERIO MUNICIPAL
DEL CANTON ZARUMA .pdf

Venta de Nichos

Baja por duplicacién de
Obligaciones Tributarias

Baja por prescripcion de
Obligaciones Tributarias

Certificacion de pagos
realizados por Concepto
de predios urbanos y
rurales

Concesidn de facilidades
de pago para
Cancelacioén de
obligaciones tributarias
Pendientes



INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf
INFORMACION DEPARTAMENTOS/COMISARIA/FORMULARIO PARA  SERVICIOS DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DEL CANTÓN ZARUMA.pdf

Declaracion del
impuesto de patente y
1.5 x mil a los activos
totales

Deduccién de impuesto
predial por préstamo
hipotecario

Particion Extrajudicial

Escrituras de
Adjudicacién de
Propietarios de Bienes
Mostrencos

Arrendamiento de
terreno Municipal

Formulario de Solicitud Multiple, con objetivo de
Arrendamiento de un Terreno Municipal

Especie valorada para la solicitud de
multiples productos y servicios del GAD
Municipal de Zaruma

\Solicitud Multiple.pdf



INFORMACION DEPARTAMENTOS/AVALUOS/Solicitud Múltiple.pdf

Certificado de Ubicacién

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Certificado de ubicacion

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado de Ubicacién

Certificado de Linea de Fabrica

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Certificado de Linea de Fabrica

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado de Linea de Fabrica

Certificado de Afectacion.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Certificado de afectacion

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado de Afectacion.

Certificado Uso de Suelo

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Certificado de Uso de Suelo

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado Uso de Suelo

Certificado de Declaratoria de
Propiedad Horizontal -
Edificaciones Concluidas.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Declaratoria de Propiedad Horizontal

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado de Declaratoria de Propiedad
Horizontal - Edificaciones Concluidas.




Certificado de Fraccionamiento
de terreno.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
Obtener autorizacion de Fraccionamiento

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado de Fraccionamiento de terreno.

Permiso de Construccion
Mayor.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Permiso de Cosntruccién Mayor

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Permiso de Construccion Mayor.

Acturalizacion de Permiso de
Construccion Mayor.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener la Actualizacidn del Permiso de Construccién
Mayor

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Acturalizacién de Permiso de Construccion
Mayor.

Permiso de Construccion
Menor.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Permiso de Cosntruccion Menor

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Permiso de Construccién Menor.

Certificado de Registro
Profesional.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener el Certificado de Registro Profesional
Municipal

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado de Registro Profesional.




Emision de aprobacién de
Planes de Contingencia

Sin formulario

N/A

Emisién de aprobacion de Planes de
Contingencia

Emision de Certificado de
Entrega de Obra

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener Certificado de Entrega de Obra

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Emision de Certificado de Entrega de Obra

Certificado de Aprobacion de
Planos.

Formulario de solucitud multiple con objetivo de
obtener la aprobacion de planos

Especie valorada para la solicitud de varios
productos y servicios que brinda el GAD
Municipal de Zaruma

Certificado de Aprobacion de Planos.

Inscripcién de

Se procede a pedir el tramite directamente en

Se solicita para la inscripcion de compraventa
de bienes inmuebles

Compraventa de Bienes i No Aplica
ventanilla

Inmuebles
Se solicita para la inscripcidon de compraventa
de bienes inmuebles, previamente presentar

L y el formulario 108
Inscripcién de Donacidn [Se procede a pedir el tramite directamente en .
No Aplica

de Bienes Inmuebles

ventanilla




Inscripcién de
Fideicomisos o Negocios

Se procede a pedir el tramite directamente en

Se solicita para la inscripcidon de compraventa
de bienes inmuebles

S . . No Aplica
Fiduciarios (Bienes ventanilla p
Inmuebles)

Se solicita para la inscripcion de compraventa
de bienes inmuebles
Inscripcion de Hipotecas |Se procede a pedir el trdmite directamente en No Aplica
de Bienes Inmuebles ventanilla
Se solicita para la inscripcion de compraventa
de bienes inmuebles, tras previamente la
L . presentacion del formulario 107
Inscripcidn de Posesidn  [Se procede a pedir el tramite directamente en .
, . No Aplica
Efectiva ventanilla
Se solicita para la inscripcion de compraventa
de bienes inmuebles
Inscripcién de ) o
. Se procede a pedir el tramite directamente en .
testamento de Bienes No Aplica

Inmuebles

ventanilla

Emisién de certificado
de honorabilidad

Especie valorada (se adquiere en ventanilla de
Recaudacion Municipal)

Requisito para la elaboracién del certificado
de honorabilidad

Certificado de honorabilidad



FORMULARIOS PDF/FORMULARIO CERTIFICADO HONORABILIDAD.pdf

Emision de Copias

Simples y_o Certificadas

de Documentos que

reposan en los archivos
del Gobierno Auténomo

Descentralizado
Municipal de Zaruma

Solicitud de acceso a copias simples o certificadas
del requerimiento.

Este formulario le permite solicitar copia
simple o certificada de la informacion, que se
genera o se encuentra en poder de la entidad.

Solicitud de copias simples 0
certificadas

Solicitud de Bienes
Muebles del GADM
Zaruma

Solicitud con el objetivo de prestacidn de bienes
muebles

Con este formulario se puede solicitar la
utilizacién o préstamo de los bienes
municipales

Solicitud de Bienes Muebles del
GADM Zaruma.pdf

Solicitud de Espacios
Publicos del GADM
Zaruma

Solicitud con el objetivo de ocupacién de espacios
publicos

Con este formulario se puede solicitar la
utilizacién de los espacios publicos

Solicitud de Espacios del GADM
Zaruma.pdf

Solicitudy_o
requerimientos
presentados a la
maxima autoridad

Solicitud con el objetivo de realizar una peticidn,
necesidad, servicio, inspeccion, entre otros.

Con esta solicitud se requiere a la maxima
autoridad que se atienda su peticion

Solicitud y-o Requerimiento Maxima

Autoridad.pdf

Emision de la Licencia
Unica Anual de
Funcionamiento por
primera vez



FORMULARIOS PDF/Emisión de copias simples y-o certificadas.pdf
FORMULARIOS PDF/Emisión de copias simples y-o certificadas.pdf
FORMULARIOS PDF/Solicitud de Bienes Muebles del GADM Zaruma.pdf
FORMULARIOS PDF/Solicitud de Bienes Muebles del GADM Zaruma.pdf
FORMULARIOS PDF/Solicitud de Espacios del GADM Zaruma.pdf
FORMULARIOS PDF/Solicitud de Espacios del GADM Zaruma.pdf
FORMULARIOS PDF/Solicitud y-o Requerimiento Maxima Autoridad.pdf
FORMULARIOS PDF/Solicitud y-o Requerimiento Maxima Autoridad.pdf

Registro de baja de
Licencia Unica Anual de
Funcionamiento (LUAF)

Renovacién de la
Licencia Unica Anual de
funcionamiento para
establecimientos
turisticos del canton
Zaruma

Desalojo de Tierra 'y
Escombros

Solicitud para desalojo de tierra y escombros.

Contiene informacidn del sitio donde se va a
desalojar los escombros, tierra u otros,
datos del solicitante y autorizacion del duefio
del terreno. Estos documentos deben ser
entregados previo a la inspeccién del lugar de
disposicion final.

formulario para Desalojo de Tierra y

escombros.pdf

Revisién de Permisos
Ambientales de Acuerdo
a Actividad, Obra o
Proyecto previo al pago
de la patente para usoy
Ocupacion de Suelo

Solicitud para revision de permisos ambientales

Este formulario permite solicitar el permiso
ambiental el cual se lo obtiene en el Sistema
Unico de Informacién Ambiental del
Ministerio del Ambiente el cual depende la
actividad econdmica realizada, luego de que
la Direccidn de Gestidn de planificacion
otorga el uso y ocupacidn de suelo, se realiza

1 ieidia ol loicaial iaali

\formulario revision de permisos
ambientales (1).pdf
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INFORMACION DEPARTAMENTOS/UGAM/formulario para Desalojo de Tierra y escombros.pdf
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